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ABSTRAK

Ika Maya Sari Nainggolan, 2029084055/MNJ, Pengaruh Pemberian
Kompensasi dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Matahari
Departement Store Medan, Skripsi 2021

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Pemberian

Kompensasi Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Matahari
Departement Store Medan. Penelitian ini adalah penelitian deskripsi kuantitatif
dengan instrument kuisioner dilaksanakan pada Matahari Departement Store
cabang Manhattan Medan. Populasi pada penelitian ini adalah seluruh karyawan
Matahari Departement Store cabang Manhattan Medan sebanyak 52 orang.
Dengan menggunakan total sampling maka besarnya sampel penelitian adalah
sebanyak 50 orang, untuk Store Manager dan Assistant Store Manager tidak dapat
mengikuti dalam pengisian kuisioner tersebut karena sedang melaksanakan
pekerjaan yang sangat padat.
Kesimpulan penelitian ini adalah. Pemberian Kompensasi dan Disiplin Kerja
secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Karyawan Matahari
Departement Store Manhattan Medan, hal ini dapat dilihat dari nilai sig lebih kecil
dari 0,05. Nilai Rspuare yaitu 0,891 atau R? x 100% sebesar 89,10%, artinya
variabel bebas penelitian memberikan sumbangsih besar dalam menjelaskan
tentang Disiplin kerja sebesar 89,10% sedangkan sisanya 10,90% dipengaruhi
oleh faktor-faktor lain di luar penelitian

Kata kunci: Pemberian Kompensasi, Disipilin kerja, Kinerja Karyawan.



DAFTAR ISI

Halaman

KATA PENGANTAR i
ABSTRAK ucuiiiiitiiintiininenssecssissesssesssissssssesssissssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssess iii
DAFTAR ISLuucuiiiiiinnninsnnsinsaissensesssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss iv
DAFTAR TABEL vi
DAFTAR GAMBAR vii
BAB I PENDAHULUAN ..ccoiviiitinensticsenssesssicsssssssssissssssessssssssssssssssssssssssans 1
A. Latar Belakang Masalah Penelitian.............cccccoooiiiiiniiininnnn, 1

B. Identifikasi Masalah Penelitian............ccccooeevienenencnnenienn 6

C. Batasan Masalah Penelitian...........ccccooceeniiiiiininiiiiecice, 7

D. Perumusan Masalah Penelitian ............ccccocevieiiniencnnenienenne 7

E. Tujuan Penelitian .........ccccoeoieiiiiiiiinieiiieieeeee e 8

F.  Manfaat Penelitian .........ccccoocoviiiiniininiineececeeee e 8

BABII LANDASAN TEORITIS 10
A. Kinerja Karyawan .......c.cccocceeeviiieiiieeiiiecieeeeeeeeeeee e 10

B. Pemberian KOmpensasi........ccoceeeuerieneriienienenienecenieneeeeeeen 16

C. Disiplin Kerja.....oooouieeiiiieiieeiieeeiieeeeeeee e 23

D. Penelitian Terdahulu .........cccoooiiiiiiiiiiiieee, 29

E. Kerangka Konseptual..........ccccovviviiiieniiiiniiceiieceeeceee e 31

F. Hipotesis Penelitian...........ccceooeiriiieiiiiiiiniiiiieieeeeeeees 31

BABIII METODELOGI PENELITIAN 33
A. Lokasi Penelitian.........ccoccoevieiiiiiiiniieieieeeee e 33

B. Populasi dan Sampel .........cccocoiiieiiiiiiiieceee e 33

C. Defenisi Operasional Variabel ...........cccccoooviiiiieniiiiiinieiiieen, 34

D. Teknik Pengumpulan Data Penelitian............cccccoevvverveeenneennne. 36

E. Teknik Analisis Data........cccoooiiiiiiiiiiiieeee, 37

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 46
A. Hasil penelitian..........cccceeoiiiiieiiieiieeieeeece e 46

1. Gambaran Umum Perusahaan...........cccccoooeniiiiininninnnnn, 46

2. Analisis Deskriptif Penelitian...........ccccceeveveeecieencieeenieeeee, 54



3. Teknik Analisis Data.........ccoceevuerienierienienieeeieseeeee e 57
B. Pembahasan...........cccoceeviiiiiiiniiieiieeeee e 71
1. Pengaruh Pemberian Kompensasi Terhadap Kinerja
Karyawan Matahari Departement Store Medan ................... 71
2. Pengaruh Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan
Matahari Departement Store Medan.............cccceeevvvenereennennne. 73
3. Pengaruh Pemberian Kompensasi dan Disiplin Kerja

Terhadap Kinerja Karyawan Matahari Departement

Store Medan.......cc.eeuiiiiniieiinieeeee e 74

BABYV KESIMPULAN DAN SARAN 77
A, KeSIMPulan ........cceeeeiiieiiieeiieeeeeeeee e 77

Bl Saran ..o 77

DAFTAR PUSTAKA 79




Z
e

W XA W=

DN M = = = = = e = =
SOXANN RPN —O

DAFTAR TABEL

Judul Halaman
Penelitian Terdahulu ...........ooooiiiiiiiiii e 30
Defenisi Operasional Variabel ...........cccooiieiiieniiiiiiniicieie e 35
Instrumen Skala LiKert ...........cooooiiiiiiiiiiiee e, 36
Identitas Responder Berdasarkan Jenis Kelamin ...........c.ccccoeeevienieennenne. 54
Identitas Responder Berdasarkan Umur...........cccoocieiiiiiiiiiiiiienieeenee 55
Identitas Responder Berdasarkan Pendidikan ............cccocceevveeiiiniiennnnnne. 55
Identitas Responder Berdasarkan Lama Kerja .........ccccoooeeviiiiiinieenne. 55
Hasil Uji Deskriptif Variabel Penelitian ...........ccccccoevveieiiencieeiiienieeienne, 56
Corrected Item Total Correlation Variabel Pemberian Kompensasi....... 58
Corrected Item Total Correlation Variabel Disiplin Kerja ..................... 58
Corrected Item Total Correlation Variabel Kinerja Karyawan ........... 59
Nilai Reliability Variabel Pemberian Kompensasi ............cccceeeeveeiueennennns 60
Nilai Reliability Variabel Disiplin Kerja.........coccooviiiiiniiiiiiniiiiee, 60
Nilai Reliability Variabel Kinerja Karyawan ..........c.cccceeevveviienieenieennnnnns 60
Kolmogorov-Smirnoy TeSt ..........cccuceeeeeiiieiieeiieeieeeeee et 63
Ujt MUltiKOINI@IIEAS. . eeevvieeiiieeiieeeieee ettt e 64
Regresi Linier Berganda ...........ccoooieiiieiiiniiiiniieeeee e 66
Nilal COTICIENES ...cooueiiiiiiiiiiieeieee e 68
Uji F (Secara SImultan) .........coccceeviiiiiieiiiniieieeee e 69
Model Summary Goodness of Fit (R?)......c.cccocueeceeeeeeeeeeeeerenenennn. 70

Vi



Nk W=

DAFTAR GAMBAR

Judul Halaman
Kerangka Konseptual ...........ccoooiiiiiiiiieiiiiiieiiceceee e 31
Struktur Organisasi Baristand Medan ............ccccceeeeieeeciiienciieceiie e, 49
Grafik HiStOZIAM ....cocueiiiieiieciieiiecieesee ettt ens 62
Pengujian NOrmalitas.........ccocuveeriieeiiie et evee e 63

Pengujian Heteroskedastisitas

vii



