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ABSTRAK

Rahman Hadi. 1929084035. Pengaruh Gaya Hidup Dan Citra Merek Terhadap
Kepuasan Pembelian Sepeda Motor Merek N MAX Pada PT Alfa Scorpll
Medan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Gaya hidup terhadap kepuasan
pembelian motor merk N MAX pada PT Alfa Scropll Medan, mengetaahuinpengaruh
citra merek terhadap kepuasan pembelian motor merek N MAX pada PT Alfa Scropll
Medan serta mengetahui pengaruh gaya hidup dan Citra Merek secara simultan
terhadap kepuasan pembelian Motor Merk N MAX pada PT Alfa Scroll Medan.
Penelitian ini adalah penelitian deskriptif kuantitatif dengan instrument kuisioner
yang dilakukan dengan jumlah populasi di hitung rumus Slovin berjumlah 76 orang.
Dengan menggunakan total smpling maka besarnya sampel penelitian berjumllah 76
orang.

Hasil penelitian di peroleh Nilai kofisien thiwng Variable gaya hidup adalah 3,399dan
nilai twape sebesar 1988 maka nilai thiung > tanel (3,399>1,988)dengan nilai sig <0,05
(0,001 <0,05),Nilaia kofisien thiung variable gaya hidup adalah 3,200dan nilai ttapel
sebesar 1,988 maka nilai thiung > tver (3,200>1,988) dengan nilai sig <0,05 (0.002
<0,05). Selanjutnya nilai Fhiung Variabel gaya hidup dan citra merek 13,412dengan
tingkat sig0,000. Sedangkan, nilai Fype pada tingkat sig 95% (o =0,05) adalah
2,711dimana Fnotung >Fravel S€hingga 13,412 > 2,711 dan nilai sig < 0,05 (0,000 <0,05).
Nilai Rsquare Yaitu 0,627 atau R* x 100%sebesar 62,70%, artinya variabel bebas
penelitian memberikan sumbangsi besar dalam menjelaskna tentang kepuasan
pembelian Motor N MAX sebesar 62,70% sedangkan sisahnya 37,30% di pengaruhi
factor — factor lain. Kesimpulan penelitian adalah gaya hidup berpengaruh signifikan
terhadap kepuasan pembelian motor merek NMAX, serta secara simultan gaya hidup
dan citra merek berpengaruh significant terhadap kepuasan pembelian motor N MAX
pada PT Alfa Scropll Medan.

Kata kunci:Gaya Hidup, Citra Merek, Kepuasan Pelanggan
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