
 



 



 



 



 



 

ABSTRAK 

Yulia Ayu Pratiwi, 2129081060. Pengaruh Komunikasi dan Lingkungan 

Kerja terhadap Semangat Kerja Pegawai Inspektorat Provinsi Sumatera 

Utara. Universitas Tjut Nyak Dhien. Skripsi, 2025 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa jauh pengaruh 

Komunikasi dan Lingkungan Kerja terhadap Semangat Kerja Pegawai Inspektorat 

Provinsi Sumatera Utara. 

Penelitian ini adalah penelitian kuantitatif, denga sampel sebanyak 40 

responden. Data yang dikumpulkan menggunakan kuisioner dan dianalisis 

menggunakan teknik analisis regresi linear berganda untuk melihat besarnya 

pengaruh variabel bebas terhadap variabel terikat, yang dikelola menggunakan 

SPSS 31. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel Komunikasi dan 

Lingkungan Kerja secara persial berpengaruh signifikan terhadap Semangat Kerja 

Pegawai Inspektorat Provinsi Sumatera Utara. Hal ini dibuktikan dengan nilai t 

hitung masing-masing variabel Komunikasi (6,041) lebih besar dari t tabel 

(sekitar) dan nilai t hitung variabel Lingkungan Kerja (1,750) lebih kecil dari t 

tabel. Secara simultan pengaruh Komunikasi dan Lingkungan Kerja juga 

berpengaruh signifikan terhadap Semangat Kerja Pegawai. Hal ini dibuktikan 

dengan nilai F hitung (61,439). Maka besar persentase pengaruh variabel 

Komunikasi dan Lingkungan Kerja terhadap Semangat Kerja dengan nilai 

koefisien determinasi R Square sebesar 0,756 atau 76,9% dan sisanya sebesar 

23,1% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

 

Kata Kunci: Komunikasi; Lingkungan Kerja; Semangat Kerja. 
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ABSTRACT 

Yulia Ayu Pratiwi, 2129081060. The Influence of Communication and the 

Work Environment on the Work Morale of North Sumatra Provincial 

Inspectorate Employees. Tjut Nyak Dhien University. Thesis, 2025 

This study aims to determine the extent of the influence of 

Communication and the Work Environment on the Work Morale of North 

Sumatra Provincial Inspectorate Employees. 

This is a quantitative study, with a sample of 40 respondents. Data were 

collected using a questionnaire and analyzed using multiple linear regression 

analysis techniques to determine the extent of the influence of the independent 

variables on the dependent variable, which was managed using SPSS 31. 

The results show that the Communication and Work Environment 

variables partially have a significant effect on the Work Morale of North Sumatra 

Provincial Inspectorate Employees. This is evidenced by the calculated t-value for 

each Communication variable (6.041) being greater than the t-table 

(approximately), and the calculated t-value for the Work Environment variable 

(1.750) being smaller than the t-table. Simultaneously, the influence of 

Communication and Work Environment also significantly impacts Employee 

Morale. This is evidenced by the calculated F value (61.439). Therefore, the 

Communication and Work Environment variables have a significant percentage 

influence on Employee Morale, with an R-square coefficient of determination of 

0.756, or 76.9%. The remaining 23.1% is influenced by other factors not 

examined in this study. 

 

Keywords: Communication; Work Environment; Work Morale. 
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