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ABSTRAK

Pelayanan Desa merupakan tugas pokok melayani dalam pengabdiannya
terhadap masyarakat. Pelayanan administrasi Desa dan persuratan sudah
seharusnya dapat dilakukan dengan baik dan cepat agar dapat
memberikan nilai kepuasan terhadap masyarakat. Akan tetapi pada
penerapannya tentunya terdapat beberapa kondisi yang dapat menjadi
kendala sehingga pelayanan tidak dapat merata mendapatkan informasi
secara maksimal. Desa Bintang Baru sendiri merupakan salah satu desa di
kabupaten Nias Selatan yang masih memiliki masyarakat yang tinggal di
pelosok dan kondisi jalan yang kurang baik tentunya menjadi faktor yang
menyebabkan kendala bagi masyarakat untuk mendapatkan informasi dari
desa. Melihat masalah tersebut tentunya dibutuhkan adanya media yang
dapat menjembatani masyarakat dalam mencari sumber informasi desa
sekaligus mendapatkan informasi. Dalam hal ini penulis mengembangkan
media berbasis web yang dapat digunakan untuk melakukan supaya
masyarakat mendapatkan informasi yang merata, dengan fitur sms
gateway untuk memberikan informasi kepada masyarakat mengenai
status pengiriman pengumuman dengan pesan, proses pengembangan
sistem dilakukan dengan menggunakan waterfall model. Pengujian
dilakukan pada level unit dan validasi, serta terdapat pula pengujian

compatibility dengan hasil pengujian 100% valid.



L

ABSTRACK

Village Service is the main task of serving in service to the community.
Village administration and correspondence services should be carried out
well and quickly in order to provide satisfaction to the community.
However, in its implementation, of course there are several conditions that
can become obstacles so that services cannot evenly obtain maximum
information. Bintang Baru Village itself is one of the villages in South Nias
district which still has people who live in remote areas and the poor
condition of the roads is certainly a factor that causes obstacles for the
community to get information from the village. Seeing this problem, of
course there is a need for media that can bridge the community in looking
for village information sources as well as getting information. In this case
the author develops web-based media that can be used to ensure that the
public gets uniform information, with an SMS gateway feature to provide
information to the public regarding the status of sending announcements
with messages. The system development process is carried out using the
waterfall model. Testing is carried out at the unit and validation level, and
there is also compatibility testing with 100% valid test results.
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