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ANALISIS EFEKTIVITAS BIAYA PENYULUHAN DARI
MEDIA WHATSAPP GRUP TERHADAP PENGETAHUAN
DAN SIKAP PASIEN HIPERTENSI PADA BEBERAPA
PUSKESMAS DI KOTA MEDAN

ABSTRAK

Hipertensi merupakan kenaikan tekanan darah ketika dilakukan dua kali
pengukuran yang diperoleh saat istirahat atau dalam kondisi tenang dengan jarak
lima menit dan dengan nilai sistolik 140mmHg dan diastolik >90mmHg. Metode
penyuluhan digunakan untuk memberikan edukasi kepada masyarakat dan
merupakan salah satu pendekatan yang paling efektif untuk memberikan informasi
terkait dengan kesehatan. Media online lebih banyak menjangkau masyarakat
dibanding media offline dalam promosi kesehatan dengan kemudahan akses yang
diberikan sehingga dapat membantu kesadaran masyarakat dalam menjalani
perilaku sehat.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan melihat efektivitas
biaya yang paling baik antara media online dan media offline terkait pengetahuan
dan sikap pasien hipertensi. Desain penelitian ini menggunakan rancangan pre-test
dan post-test. Sampel dipilih berdasarkan kriteria inklusi dan data dianalisis
menggunakan SPSS.

Hasil uji wilcoxon menunjukkan bahwa, terdapat perbedaan antara pre-test
dan post-test pada penyuluhan secara online dan offline dengan nilai Asymp.Sig (2-
tailed) <0,05. Penyuluhan yang diberikan melalui media online lebih efektif dengan
nilai ACER Rp 2,65 pada variabel pengetahuan dan Rp 5,19 pada variabel sikap.
Sedangkan nilai ICER secara berturut untuk pengetahuan dan sikap yaitu Rp -0,03
dan Rp 0,23. Penyuluhan melalui media online lebih efektif dari sisi pengetahuan
Kata kunci: Analisis Efektivitas Biaya, Hipertensi, Pengetahuan, Sikap




COST EFFECTIVENESS ANALYSIS OF COUNSELING WITH
WHATSAPP GROUP MEDIA ON KNOWLEDGE AND
ATTITUDES OF HYPERTENSIVE PATIENTS IN SEVERAL
HEALTH CENTERS IN MEDAN CITY

ABSTRACT

Hypertension is an increase in blood pressure when two measurements are
obtained at rest or in calm conditions five minutes apart and with systolic values of
140mmHg and diastolic >90mmHg. The counseling method is used to educate the
public and is one of the most effective approaches to provide health-related
information. Online media reaches more people than offline media in health
promotion with the ease of access provided so that it can help public awareness in
undergoing healthy behavior.

This study is a quantitative study by looking at the best cost effectiveness
between online media and offline media related to knowledge and attitudes of
hypertensive patients. This research design uses a pre-test and post-test design.
Samples were selected based on inclusion criteria and data were analyzed using
SPSS.

The results of the Wilcoxon test showed that there was a difference between
pre-test and post-test in online and offline counseling with an Asymp.Sig (2-tailed)
value <0.05. Counseling provided through online media is more effective with an
ACER value of Rp 2.65 on the knowledge variable and Rp 5.19 on the attitude
variable. The ICER values for knowledge and attitude were Rp -0,03 and Rp 0.23
respectively. Counseling through online media is more effective in terms of
knowledge.

Key words: Attitude, Cost Effectiveness Analysis, Hypertension, Knowledge
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